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D'ile en ile, de Sumatra a Bali, I'Indonésie révéle une diversité fascinante. Jungles profondes, volcans actifs,
rizieres sculptées, temples sacrés, villages traditionnels et cultures insulaires composent une immersion
intense et profondément dépaysante.

Medan, Lac Toba, Yogjakarta, Mont Bromo, Pemuteran, Ubud, Jimbaran...

Partez a la découverte de I'Indonésie a travers un voyage unique, explorant les iles fascinantes de Sumatra,
Java et Bali. Voyagez au coeur de Sumatra, terre d'abondance a la végétation luxuriante. Aventurez-vous
dans sa jungle sur la piste des orangs-outans, partez hors des sentiers battus pour parcourir les plateaux ou
vit le peuple Karo et immergez-vous dans la culture Batak sur les rives de l'impressionnant lac Toba. A Java,
profitez d'une découverte des volcans les plus mythiques de la ceinture de feu : le mont Bromo et le Kawah
lien. Enfin, & Bali vous serez séduits par I'accueil incomparable de sa population et par ses campagnes entre
rizieres verdoyantes, plantations tropicales, temples intimistes et plages de réve.

Pourquoi choisir ce circuit ?

Une découverte de trois iles de I'archipel indonésien aux paysages et cultures tres différentes.
La rencontre avec les orang-outans dans leur environnement naturel & Sumatra

La visite des sites bouddhistes et hindouistes majeurs de Java : Borobudur et Prambanan.

Le charme de la culture balinaise : rizieres de Jatiluwih et temple de Ulun Danu

La fin de circuit dans la trés agréable station balnéaire de Jimbaran

Le voyage en petit groupe de 6 a 12 personnes maximum

Vos transports aériens

Pré / Post acheminement (1)(2)

En cas de réservation des pré et post acheminements des passagers vers l'aéroport international de départ,
I'organisateur réalise cette prestation, par tous moyens de transport, du point de départ défini vers l'aéroport
international de départ a l'aller et au retour de I'aéroport international d'arrivée vers leur point de retour défini,
en fonction :

- Des horaires définitifs des vols internationaux ;

- Des procédures de franchissement de frontiére(s) et de leurs éventuelles évolutions ;
- Des temps de transit nécessaires entre les aéroports et/ou les gares ferroviaires ;

- Des conditions conjoncturelles (météo, gréves, mouvements populaires...) ;

Le Tour Opérateur se réserve le droit d'utiliser et modifier a tout moment les moyens de pré et post

acheminement afin d'assurer la meilleur qualité de service et garantir une réalisation optimale des pré et
post acheminement des passagers (véhicules |égers, mini-vans, cars, trains ou vols intérieurs).

Vols internationaux (2)

Dans le cas de voyages sourcés dynamiguement au niveau de I'aérien (vols GDS), la liste des compagnies
aériennes possibles est non exhaustive, le choix de la compagnie et des horaires de vols étant au choix du
client au moment de l'inscription selon |'offre proposée.

Sur la compagnie Malaysia Airlines vols réguliers Paris CDG/Medan a l'aller et Denpasar/ Paris CDG au
retour.

Ces vols peuvent étre également réalisés par les compagnies Emirates, Etihad Airlines, Qatar Airways,
Turkish Airlines, Singapore Airlines.

Horaires de principe des vols internationaux :

- A l'aller 11h25 / 08h30 (le lendemain).
- Au retour 19h15/ 06h40 (le lendemain).

Vol(s) intérieur(s) (2)
- Sur-la les compagnie Lion Air , pour le vol Medan/Yogjakarta
Conditions et poids des bagages

Conditions et poids des bagages
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- Bagage cabine : 1 bagage a main. Dimension max. : H 56 cm L 36¢cm, de 7 kg max
- Bagage en soute : (longueur + hauteur + largeur) inférieures a 158 cm ou 62 pouces.32 kg max.

Vos transports routiers

Van ou minibus climatisé avec chauffeur anglophone de capacité de 20 places mais limité a 12 participants
maximum.

Jour 1 : AEROPORT DE DEPART ...

Rendez-vous a l'aéroport de départ. Vol pour Medan. Nuit a bord

Jour 2 : ...MEDAN

arrivée a Medan, la capitale du nord de Sumatra. Accueil par votre guide et transfert a Bukit Lawang a la
lisiere du parc national de Gunung Leuser, véritable paradis pour les naturalistes. Vous traverserez plusieurs
plantations d'hévéas et de palmiers a huile. Installation a I'hétel. Diner nuit.

Jour 3 : BUKIT LAWANG, BERASTAGI

accompagnés de votre guide, vous vous aventurez a pied dans le parc national de Gunung Leuser. Vous y
observerez les orangs-outans dans leur habitat naturel, ainsi que d'autres animaux tels que le singe a
lunettes de Thomas, le macaque a longue queue, le gibbon, le gibbon noir, et d'autres espéces de la flore et
de la faune de la forét tropicale. Déjeuner. Route vers Berastagi par un nouvel itinéraire traversant les
villages traditionnels de Namu Ukur, Rumah Galuh et de Simpang Kuta Buluh. En chemin, vous pourrez
profiter du panorama offert par le volcan actif Sinabung. Arrivée a Berastagi et visite de son parc Lhumbini
abritant une réplique de la pagode Shwedagon de Yangon (au Myanmar), son actif marché qui regorge de
cultures maraichéres et sa colline de Gundaling pour y admirer le point de vue. Installation a I'hétel. Diner
nuit.

Infos + étapes : 130Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 4 : BERASTAGI, ILE DE SAMOSIR, LAC TOBA

départ en direction de I'lle de Samosir sur le lac Toba, le plus grand lac volcanique du monde. En cours de
route, visite du village de Dokan pour découvrir un village traditionnel de la tribu Karo. Continuation a la
cascade de Sipisopiso qui offre un point de vue spectaculaire sur le lac Toba depuis son extrémité nord,
combiné a une chute d'eau élancée de 90 meétres. Passage a Tele, un belvédére offrant une vue
panoramique sur le lac depuis sa partie ouest. Arrét a Lumban Suhi-suhi pour observer les maisons
traditionnelles tobanaises et découvrir I'art du tissage traditionnel. Déjeuner. Continuation dans la région de
Tuktuk sur I'lle de Samosir et installation a I'hétel. Fin de journée libre. Diner nuit.

Infos + étapes : 50Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 5: ILE DE SAMOSIR

journée consacrée a la visite de l'intérieur de I'lle de Samosir. A peu prés de la taille de Singapour, I'le de
Samosir est une Tle paisible située sur le lac Toba. Son cadre montagneux aux pentes abruptes couvertes
de pins qui plongent dans une eau d'un bleu profond dévoile des panoramas splendides parsemés d'églises
blanchies a la chaux et de « Sopo », maisons traditionnelles aux toits courbé vers le haut. L'air frais, le
rythme de vie décontracté et I'absence de foule font de cette ile un trésor naturel et culturel. Arrét & Ambarita
pour y découvrir les chaises et les tables en pierre qui servaient autrefois de lieu d'exécution par les anciens
chefs tribaux. Continuation jusqu'a Aek Natonang, un petit lac situé au sommet de I'lle de Samosir, offrant un
superbe panorama. Découverte du village de Tomok pour observer les anciens sarcophages des anciens
rois Sidabutar et de leurs descendants. Déjeuner. Retour a I'hétel et temps libre. Diner nuit.
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Jour 6 : ILE DE SAMOSIR ISLAND, MEDAN / YOGJAKARTA

route en direction de Medan avec des arréts dans les villes de Pematang Siantar et de Tebing Tinggi.
Déjeuner. Transfert a I'aéroport de Medan et vol en direction de Yogjakarta, capitale culturelle de I'lle de
Java. Accueil par votre guide. Transfert et installation a I'h6tel. Diner nuit.

Infos + étapes : 75Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 7 : YOGJAKARTA, BOROBUDUR, PRAMBANAN, YOGJAKARTA

départ matinal pour la visite de Borobudur, temple majestueux du 9éme siécle classé au patrimoine mondial
de 'UNESCO. Ce majestueux sanctuaire bouddhiste impressionne par son architecture en terrasses ornée
de bas-reliefs finement sculptés et de stupas abritant des statues de Bouddha. Entouré de collines
verdoyantes et souvent enveloppé de brume matinale, Borobudur offre un moment de paix et de
contemplation, notamment au lever du soleil, lorsque les premiers rayons illuminent ce site sacré d'une
lumiére dorée. Retour a Yogjakarta et visite du palais du Sultan, également connu sous le nom de Kraton.
Ce complexe royal est non seulement la résidence du sultan et de sa famille, mais aussi un centre de la
culture javanaise. Le Kraton de Yogyakarta est bien plus qu'un simple palais ; c'est un symbole vivant de la
culture et de I'histoire javanaises. Déjeuner. Route vers le temple de Prambanan, autre temple célébre
construit au 9éme siecle et également classé au patrimoine mondial par 'UNESCO. Retour a Yogjakarta.
Diner. nuit.

Infos + étapes : 75Km par la route(7) (Durées et distances journalieres totales a titre indicatif)

Jour 8 : YOGJAKARTA, MOJOKERTO, MONT BROMO

transfert a la gare de Yogyakarta et départ en train en direction de Mojokerto. Route vers le Mont Bromo, a
travers les rizieres immenses, les temples, les lacs volcaniques et les parcs nationaux. Arrét a Pasuruan
Harbour, ville de bord de mer et I'un des deux points d'accés au Mont Bromo. Déjeuner. Continuation pour le
Mont Bromo, qui culmine & prés de 2 200 métres d'altitude et souvent présenté comme le plus photogénique
des volcans d'Indonésie. Installation a I'h6tel. Diner nuit.

Infos + étapes : 330Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 9 : MONT BROMO, KETAPANG

départ matinal pour une excursion en jeep au Mont Bromo, afin d'admirer le lever du soleil. Depuis le Mont
Pananjakan, a 2770 m, vous découvrirez un superbe panorama sur le mont Bromo, le Batok, le mont
Semeru et I'lle de Madura. Descente dans la caldeira en 4x4 et traversée de la mer de sable. Puis,
ascension des marches jusqu'au cratére du volcan. Retour a I'hétel pour un solide petit-déjeuner. Départ
vers le mont ljen en passant par les villages de Bondowoso et de Probolinggo. Déjeuner. Installation a
I'hdtel. Diner nuit.

Infos + étapes : 50Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 10 : KETAPANG, MONT IJEN, PEMUTERAN

réveil matinal (vers 4h00) et départ pour Paltuding pour y admirer la beauté impressionnante du merveilleux
du mont ljen. Culminant a 2890 métres, ce volcan actif offre un spectacle a couper le souffle, avec son
cratére abritant un lac sulfureux d'une couleur turquoise éclatante. L'humidité, la faune, les fougéres géantes
et les grands arbres couvrent le versant de la montagne. Depuis le poste des gardes du parc, remontez le
plateau a travers le paysage vallonné jusqu'au bord du cratére. La récompense de vos efforts est une vue
matinale a couper le souffle et, par temps clair, vous pourrez apercevoir le grand lac sulfureux. Aprés avoir
profité du lac et des activités d'extraction de soufre locale au bord du lac, redescendez au poste du garde
forestier puis continuation vers Ketapang. Déjeuner. Transfert au port et embarquement a bord d'un ferry
pour Gilimanuk (Bali) en traversant le détroit de Bali. Débarquement et route jusqu'a Pemuteran, village
authentique et tranquille au nord de Bali. Installation a I'h6tel. Diner nuit.
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Infos + étapes : 50Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 11 : PEMUTERAN

départ pour une matinée de snorkeling pour découvrir les magnifiques fonds marins du nord de I'lle. Equipez
de vos palmes masque et tuba vous aurez I'occasion de nager dans un véritable « aquarium » a ciel ouvert.
Des coraux magnifiques et des poissons de tous les couleurs seront au rendez-vous. Déjeuner
(panier-repas) sur une ile. Retour a I'hétel. Fin de journée libre. Diner. nuit.

Jour 12 : PEMUTERAN, BEDUGUL, UBUD

route pour Ubud a travers de magnifiques routes montagneuses. Arrét aux sources chaudes de Banjar, une
série de bassins en pierre remplis d'eau de source naturellement chauffée qui s'écoule de la bouche de
nagas (dragons en forme de serpents) en pierre sculptés dans les murs des bassins. Dans un écrin de
verdure, le bassin central offre un bon compromis pour nager a volonté dans ces eaux d'un vert clair opaque
d'ou se dégagent des vapeurs soufrées. Baignade sur place pour ceux qui le souhaitent (serviettes non
fournies). Déjeuner. Découverte du temple d'Ulun Danu semblant flotter sur le lac brumeux et découverte de
ce temple dédié a la déesse de I'eau. Visite du marché villageois de Candi Kuning ou on peut trouver des
produits frais du village tels que légumes, fruits, fleurs, épices etc. Installation a I'hétel. Diner nuit.

Infos + étapes : 30Km par la route(7) (Durées et distances journalieres totales a titre indicatif)

Jour 13 : UBUD, KINTAMANI, UBUD

départ pour Kintamani. En route, arrét au village de Tegallalang pour y admirer le superbe paysage des
rizieres en escaliers. Dégustation de café balinais. Déjeuner avec vue panoramique sur le volcan Batur.
Visite du site du temple de Gunung Kawi, qui figure parmi les plus anciens de I'lle et reste a ce jour toujours
considéré comme un site sacré d'importance. Découverte de la source sacrée de Sebatu, réputée pour étre
I'un des plus anciens lieux sacrés de purification spirituelle & Bali. Continuation vers le village typique de
Bayung Gede avec ses cimetieres suspendus que I'on ne trouve nulle part ailleurs. Retour a Ubud. Diner de
spécialités locales « bebek goreng ». Nuit.

Infos + étapes : 150Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 14 : UBUD, TANAH LOT, UBUD

route en direction du temple marin de Tanah Lot, temple emblématique perché sur un rocher, entouré par les
vagues de l'océan Indien. Ce site spirituel incontournable a été construit au 16éme siécle pour rendre
hommage aux esprits gardiens de la mer. Continuation par la visite du temple de Taman Ayun a Mengwi. Ce
complexe de temples est immense. Construit en 1634 typiquement dans le style balinais il était le temple
d'état du royaume de Bali qui gouverna jusqu'en 1891. Déjeuner. Route vers les majestueuses riziéres de
Jatiluwih, classées au patrimoine mondial de 'TUNESCO. Retour a Ubud. Diner nuit.

Infos + étapes : 150Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 15 : UBUD, RIVIERE AYUNG, JIMBARAN

départ pour une descente en rafting de la riviere Ayung. Une excursion insolite sur 8 kilométres. Sensations
garanties ! C'est a la portée de tous, sans danger. On peut y voir de trés beaux paysages authentiquement
balinais tout au long de la descente de la riviere. Déjeuner. Route vers la station balnéaire de Jimbaran,
réputée pour sa trés belle plage, ses restaurants de fruits de mer et ses couchers de soleil. Arrivée et
installation & votre hétel. Diner nuit.

Infos + étapes : 150Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 16 : JIIMBARAN
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journée libre pour profiter de la magnifique plage et des installations de I'h6tel. Diner libre nuit.

Jour 17 : JIIMBARAN, DENPASAR ...

matinée et repas libres. Transfert a I'aéroport de Denpasar et vol pour l'aéroport de départ. Nuit & bord.

Infos + étapes : 15Km par la route(7) (Durées et distances journalieres totales a titre indicatif)

Jour 18 : ... AEROPORT DE DEPART

arrivée a l'aéroport de départ. Débarquement.

Votre (vos) hotel(s)

Liste des hotels (5) :

Bukit Lawang- The Heritage - 4*NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, anglophone
Berastagi - Sinabung Hills - 4* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, anglophone
Samosir- Samosir Villa Resort - 4*NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale, anglophone
Yogjakarta - Kimaya Sudirman- 4* NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale, anglophone
Mont Bromo - Jiwa Jiwa Bromo - 4*NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, anglophone
Ketapeng - Jiwa Jiwa ljen - 4* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, anglophone
Pemuteran - Adi Assri Resort - 4*NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale, anglophone
Ubud - Ubud Wana - 4* NL(10) - 3 nuits - Langue du personnel : locale, anglophone

Jimbaran - Anja Jimbaran - 4* NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale, anglophone

Liste des hétels ou similaire en normes locales.
Informations sur les chambres :
- Les chambres d'un méme établissement peuvent ne pas avoir la méme surface.

- Les chambres individuelles sont souvent plus petites que les chambres doubles.
- Les chambres triples peuvent étre composées d'un lit double + un lit d'appoint.

Votre restauration, pension et boissons

La pension et les boissons (6) :
La pension comprend 15 petits déjeuners, 13 déjeuners, 14 diners.

Boissons non incluses.

Les formalités de votre voyage

Passeport valable au moins 6 mois apres la date de retour avec au moins une page vierge. Visa + formulaire
numérique de taxe environnementale et touristique Love Bali + All Indonésia Arrival Card a obtenir par vos
soins avant le départ.

Conditions de vente et d'annulation :

Conditions de réalisation et annulation
Organisateur Technique :
Conditions de réalisation suivant les descriptifs de la fiche Voyage, les informations ci-dessous et les

informations des prestations complémentaires (options) réservées.

6/9



SALAUN HOLIDAYS, SAS au capital de 500.000 EUR, dont le siége social est situé au 38, rue de Quimper
(29590) PONT DE BUIS LES QUIMERCH, immatriculé au Registre du Commerce et des Sociétés de
QUIMPER sous le n°319 394 797, immatriculée au Registre des Agents de Voyages sous le n° IM
029100031 - Garantie financiére : APST, 87-89 Rue La Boétie (75017) PARIS. RCP HELVETIA
ASSURANCES SA - N° 92007189.

Coordonnées du/des voyageurs : Pour la bonne réalisation de certaines prestations, il est nécessaire et
indispensable de fournir & I'organisateur, lors de la réservation, les coordonnées téléphoniques mobiles et
adresses électroniques du/des voyageur(s) afin de pouvoir les avertir de tous changements ou toutes
modifications éventuelles (lieux, horaires, délais).

rise en charge a domicile : Lieu exact et précis de prise en charge du ou des voyageurs par 'organisateur,
défini par le client lors de la réservation (adresse compléete, numéro, rue, lieu-dit, ville, spécificités d'acces,
etc.). Tout retard ou absence du ou des voyageurs au point de prise en charge a domicile a I'noraire défini
par I'organisateur engage le ou les client, seul(s) responsable(s) des conséquences liées a leur
non-présentation au point de prise en charge convenu.

oint de rendez-vous : Lieu indiqué lors de la réservation par I'organisateur parmi la liste des sites préexistant
des lieux de RDV définis par le voyagiste. Le point de rendez-vous est donné a titre indicatif et peut étre
modifié en fonction des conditions de circulation ou d'accessibilité en véhicule desdits lieux. Le point de
ramassage définitif pourra étre modifié unilatéralement par I'organisateur jusqu'a 24H avant le départ
convenu. L'organisateur se réserve le droit d'utiliser tous types de véhicules (autocar, taxi, VTC, minibus)
pour la réalisation des prestations dites « d'acheminement ». Tout retard ou absence du ou des voyageurs
au point de rendez-vous a I'horaire défini par I'organisateur engage le ou les client, seul(s) responsable(s)
des conséquences liées a leur non-présentation au point de rendez-vous convenu.

En fonction des contraintes liées au pré et post acheminement des passagers (disponibilités des vols,
horaires des trains, moyens terrestres mis en oeuvre selon |'éloignement des passagers, impératifs imposés
par la législation, gréves ou encore en raison des conditions météorologiques, etc.), Salaiin Holidays peut
étre amené a opérer le transfert des passagers la veille de leur départ sur I'aéroport de Paris (ou le
lendemain au retour). Dans cette hypothése, les frais d'hébergement (hétel et petit déjeuner) sont a la
charge des passagers.

Visites et excursions incluses dans le forfait de base ou optionnelles intégrées a la réservation : Le
programme prévu est celui qui a été défini & la publication de ce voyage. Les conditions d'exécution des
prestations complémentaires soumises a réservation, non incluses dans le forfait de base, se réalisent
suivant les descriptifs fournis par le voyagiste. Sauf d'empéchement lié a des circonstances exceptionnelles
et inévitable, I'ensemble des prestations prévues est respecté. Toutefois, le programme initialement prévu
est susceptible d'étre modifié en raison d'impératifs techniques et/ou pour des motifs liés aux conditions
météorologiques ou en raison d'aléas imposés par la modification des rotations aériennes, des jours de
marchés, des horaires de bateau, I'état des routes, des vols intérieurs, etc.

Informations complémentaires :

- Voyage non adapté aux personnes a mobilité réduite. Il appartient aux voyageurs de s'assurer de leur
aptitude physique a pouvoir réaliser le voyage réserve.

- Conditions de réalisation des prestations complémentaires et/ou optionnelles non-incluses dans le forfait de
base (soumises a réservation) : cf. descriptif ad hoc.

-(1) Transferts de votre région - Les informations relatives aux villes, lieux et modalités de prises en charge
sont fournies soit lors de I'édition du devis en ligne soit par votre conseiller voyages.

Remise des informations définitives environ 8 jours avant le départ :
le voyageur sera tenu informé par voie postale et/ou par e-mail :

- Des vols et horaires retenus pour la réalisation du voyage

- Des horaires de convocations

- De la liste définitive des hbtels

- Des coordonnées téléphoniques d'assistance de I'organisateur.

Voyage exclusif aux voyagistes du Groupe SALAUN : Salaun Holidays, Nationaltours, BTtours (suivant
organisateur technique).

Les voyagistes du groupe SALAUN se réservent unilatéralement la possibilité, a certaines dates, de réaliser
le voyage en le mutualisant avec d'autres voyagistes. Cette mutualisation ne pourra justifier au bénéfice du
client une remise, un remboursement, un changement de date et/ou une compensation financiére.

Descriptifs des renvois :

(1) Si prestation réservée & l'inscription

(2) Les informations relatives aux vols opérés par les compagnies aériennes sont celles qui sont connues et
disponibles a la date d'édition.

(3) Les temps de trajets (vols ou navigation) et d'escales peuvent étre modifi€ée unilatéralement sur décisions
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des autorités maritimes et/ou du commandant de bord en fonction des conditions de navigation et/ou des
conditions météorologiques.

(4) La durée des liaisons ferroviaires et des arréts en gare peut étre unilatéralement modifiée sur décisions
des autorités ferroviaires et/ou du chef de train en fonction des conditions de trafic et/ou d'incidents
technigues et/ou des conditions météorologiques.

(5) Les chambres individuelles sont de maniére générale plus petites que les chambres doubles. La liste des
lieux d'hébergements, leur situation géographique précise et leurs environnements sont connus au moment
de la publication du voyage. La liste définitive des hébergements prévus ou de catégorie similaires a ceux
qui étaient prévus (selon les Normes Locales applicables) sera remise au voyageur environ 8 jours avant le
départ.

(6) « All Inclusive » signifie « & volonté » ou « tout compris » mais dans les conditions et selon les modalités
définis par les établissements. Les contenus des formules « boissons incluses » et/ou « All Inclusive » (types
de boissons, volumes servis) sont ceux qui sont connus au moment de la publication du voyage.

(7) Le programme de ce voyage est celui qui a été arrété a la publication de ce voyage. Il est susceptible de
modification en raison d'impératifs indépendants de notre volonté en raison de la modification des rotations
aériennes, des jours de marchés, des horaires des bateaux, de I'état des routes, des conditions
météorologiques, des vols intérieurs, etc. Toutefois, I'ensemble des prestations prévues sera respecté, sauf
cas de circonstances exceptionnelles et inévitables.

(8) Les guides et personnels locaux francophones, en dépit de leur maitrise de la langue francaise, peuvent
avoir un accent trés prononce.

(9) Les guides peuvent étre amenés a vous proposer des excursions ou visites complémentaires et
facultatives (non comprises dans le programme de nos voyages) qui peuvent exiger le paiement d'un
supplément tarifaire a régler sur place. Les conditions de réalisation de ces prestations sont celles définies
par le prestataire local. Seules les visites et excursions décrites dans nos fiches produites communiquées a
titre d'information précontractuelle et/ou proposées sur place par nos tour-leaders,
chauffeurs-accompagnateurs et guides-accompagnateurs engagent notre responsabilité.

(10) NL signifie normes locales.

Conditions d'annulation du fait du voyageur
Sauf conditions spécifiques propres a certains voyages alors expressément mentionnées dans le contrat de
vente, les conditions d'annulation suivantes s'appliquent, a savoir :

EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE JUSQU'A 31 JOURS AVANT LE DEPART, LE CLIENT PEUT
CHOISIR :

1. Soit le report du voyage sur une autre date : Les sommes versées peuvent étre reportées sur un autre
voyage au choix du client, & condition que ce nouveau voyage soit réservé dans un délai de 12 mois suivant
I'annulation, et moyennant la retenue forfaitaire suivante appliquée au titre de frais d'annulation et de report :
- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 100 EUR par personne,

- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 250 EUR par personne.

2. Soit un Remboursement partiel : Le client peut demander un remboursement, moyennant la retenue
forfaitaire suivante :

- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 15 % du prix total du voyage a forfait, avec
un minimum de 200 EUR par personne.

- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 20 % du prix total du voyage a forfait,
avec un minimum de 250 EUR par personne.

EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE DANS LES 30 JOURS PRECEDANT LE DEPART :

Des frais forfaitaires progressifs sont appliqués, en fonction de la date de réception de la demande
d'annulation par l'agence d'inscription selon le baréme suivant applicable par personne et moyennant un
montant minimum de 300 EUR par personne ou, si supérieur, le pourcentage applicable :

- Entre 30 et 21 jours : 35% du prix total du voyage,

- Entre 20 et 8 jours : 65% du prix total du voyage,

- Entre 7 et 2 jours : 85% du prix total du voyage

- Moins de 2 jours ou en cas de non-présentation le jour du départ : 100% du prix du voyage.

Frais additionnels : Dans tous les cas mentionnés ci-dessus (report ou annulation) et ce, dés l'inscription,
des frais supplémentaires pourront étre retenus, correspondant aux prestations déja engagées et non
remboursables (billets aériens, maritimes ou ferroviaires non échangeables et non remboursables, frais de
visites, de visas, ou autres formalités administratives déja engagées).

Cas spécifique des vols "sourcés dynamiguement” : Si le voyage comprend des vols émis via des moteurs
de réservation (GDS), un montant de 50 % du prix total du forfait sera retenu jusqu'a 21 jours avant le départ
(non cumulable - le montant le plus élevé s'applique). En deca de 21 jours, le baréme standard s'applique.
MENTIONS IMPORTANTES : Assurances et frais non remboursables : Les primes d'assurance et frais liés
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a des formalités administratives sont non remboursables, quel que soit le motif d'annulation. Taxes
d'aéroport : Seules les taxes d'aéroport liées a des vols non consommeés peuvent étre remboursées, sur
demande expresse. Non-présentation : Aucun remboursement ne sera effectué si le voyageur ne se
présente pas ou ne peut embarquer en raison de documents manquants (passeport, visa, documents
sanitaires requis, etc.). Il appartient au client de vérifier la validité et la conformité des documents requis
avant le départ. Abandon en cours de voyage : Aucun remboursement n'est di si le voyageur interrompt
volontairement son voyage ou circuit. Croisiéres : Les croisiéres fluviales ou maritimes sont soumises a des
conditions spécifiqgues d'annulation, communiquées au moment de la réservation. Correction des noms :
Sauf exception, les frais liés a toute demande de correction d'un nom/prénom sur un titre de transport varient
selon les transporteurs et les délais. Certaines corrections peuvent étre impossibles a moins d'émettre un
nouveau billet a la charge exclusive du client.

Conditions d'annulation et de fermeture a la vente par le voyagiste : Conformément aux dispositions de
l'article L211-14 IIl du code du tourisme, I'organisateur se réserve le droit d'annuler une date de voyage si
celle-ci ne réunit pas le nombre minimum de 6 participant(s) . Quand le nombre maximum de 12
participant(s) prévu sur un voyage est atteint, il n'est plus disponible a la vente mais l'organisateur peut, a
titre de tolérance commerciale strictement encadrée et sous réserve de disponibilités équivalentes et des
exigences de sécurité, dépasser exceptionnellement le nombre maximum de participant(s) prévu dans la
limite de +10 % (arrondi a I'entier pertinent) afin d'absorber une derniére inscription "double ou triple" (deux
ou trois voyageurs ensemble en chambre double/twin ou triple) lorsqu'il ne reste qu'une place au regard de
la capacité nominale. Cette tolérance n'affecte ni le seuil minimal de réalisation, ni le prix par personne, ni
les droits d'annulation. Pour plus d'informations sur le minimum et le maximum de participants, ainsi que sur
les conditions d'annulations, contactez votre agence de voyages.

Prestations incluses :

Les vols France/Medan a aller et Denpasar/France au retour

Les taxes aériennes et de sécurité au 15/10/25

L'hébergement en hobtels de catégorie 4* (normes locales) en chambre double
Les petits-déjeuners

La pension compléte dans des restaurants locaux

Le circuit en véhicules privés avec chauffeurs

Les services de guides locaux francophones

Le port des bagages

Les taxes de promotion touristique en vigueur au 15/10/25

Prestations non incluses :

Les assurances

La chambre individuelle

Les boissons

Les pourboires éventuels

Le visa et la taxe environnementale et touristique
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